
"Nuestra actual universidad 
forma en todo el mundo una 
proporci6n demas fado grande 
de especialistas de disciplinas 
predeterminadas, por lo tanto 
artificialmente circunscritas, 
mientras uria gran parte de las 
actividades sociales, como el 
mismo desarrollo de Ia ciencia, 
necesita hombres capaces de un 
dngulo visual mucho mas amplio 
y extenso, al mismo tiempo 
necesita: somqer a prueba 
profundamente los problemas, 
y luchar por progresos que 
superen los confines hist6ricos 
de las disciplinas. " 

(LICHNEROWICZ) 
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Es preciso recordar que Ia enselianza 
desarrolla las potencialidades de quien Ia 
recibe, permitiendo el perfeccionamiento 
de sus habil idades, Ia adquisicion de 
nuevas competencias y el desarrollo de 
las aptitudes para desempenarse en una 
profesion u oficio. La educacion 
universitaria no puede abandonar Ia 
finalidad triptica (etica, estetica y ciencia), 
a partir de Ia cual el estudiante pueda 
desplegar todas sus potencialidades y 
desarrollar su capacidad de crear mejores 
posibilidades de progreso individual y 
social (2) , esto es, un mejor vivir. 

Sin embargo , Ia realidad universitaria 
tunjana descuida elementos . 
caracterlsticos de las dimensiones 
humanas, muy relegadas par el mismo 
desconocimiento que se tiene de elias. Sus 
estudiantes resultan absorbidos par Ia 
empleomanla; son victim a de Ia politiquerla 
y facilismo, poco originales, pobres en 
emotividad, cada vez mas pendientes de 
situaciones y casas , carentes de 
motivacion objetiva, sin reflexionar siquiera 
acerca de su Calidad de Vida como 
persona. Hechos como estos inciden en 
Ia actual crisis educativa, economica, 
polltica, social, etc. , no solo en Tunja sino 
en Colombia entera. 

1 • FUNDAMENTOS 
TEORICOS 

El abordaje teorico de esta investigacion 
inicia con dos preguntas fundamentales 
practicadas a los estudiantes: 

a. Wue entiende usted par calidad de 
vida? 

b. Wue factores determinan Ia calidad 
de vida de las personqs?· 

Las repuestas obtenidas se asociaron 
a las dife re ntes categorlas 
re lacionadas con las necesidades 
humanas fundamentales , objeto de 
referencia asumido en esta 
investigacion, y listadas en Ia matriz 
elaborada par Max Neef en "desarrollo 
a escala humana, una opcion para el 
futuro". 

La calidad de vida ha sido abordada 
cientlf icamente c'on estos otros 
parametros: 

a). Calidad de vida en Ia ciudad. 
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Comprende : interaccion social, 
diselio, remodelacion de barrios y 
espacios residenciales, espacios de 
seguridad, zonas verdes , sin olvidar 

que diseliar un espacio urbana es 
diseliar un espacio social o escenario 
social (3). 

Un aspecto que debe ser igualmente 
subrayado, es el de Ia necesidad de 
satisfaccion estetica; los juicios 
esteticos juegan un papel importante 
en Ia formacion del individuo, como 
lo destacan las investigaciones en 
psicologla ambiental. En el diseno y 
planificacion , se crean paisajes 
urbanos que tienen una gran 
importancia para Ia actuacion y Ia 
identificacion del sujeto en Ia ciudad 
(4 ). 

b) . Calidad de vida de las mujeres 
nigerianas. Se estudio Ia percepcion 
de calidad de vida por parte de las 
madres y su relacion con el estado 
nutricional de los nilios. La calidad 
de vida Ia consideraban las madres 
como sinonimo de capacidad para 
tener muchos hijos, buena salud y 
dinero. Solo el 20% de las madres se 
refirieron a Ia alimentacion y al vestido. 

c) . Una importante comparacion entre 
calidad de vida en Corea y en los 
Estados Unidos. Su estudio se centro 
en el papel que juega Ia educacion 
sobre Ia percepcion de Ia calidad de 
vida en ambos palses. La investigacion 
midio Ia calidad de vida sobre Ia base 
de cuatro elementos: felicidad , alegrla, 
satisfaccion y logro. El autor encontro 
que Ia educacion contribuye a Ia 
calidad de vida mas en Corea que en 
los Estados Unidos, debido al 
concepto confusionista del 
autodesarrollo par medio de Ia 
educacion . En Corea, debido a Ia 
influencia de Ia filosofla de Confucio, 
Ia educacion es mucho mas relevante 
para el bienestar subjetivo y Ia 
percepcion de Ia calidad de vida de lo 
que es en Estados Unidos. 

En los anteriores ejemplos de Calidad de 
Vida,· se mantiene una tendencia 
economicista de Ia vida, toda vez que el 
desarrollo se ha referido a lo objetos y no 
a las personas. Esta investigacion procura 
aproximarse al desarrollo de las personas 
y se fuhdamenta en: Ia motivaci6n, Ia 
inteligencia emocional, Ia teoria del 
valor, las necesidades, los sistemas, las 
actitudes y el desarrollo a escala 
humana. 

1 ). Motivaci6n. 

La motivacion es un constructo que se 
ocupa de encontrar los determinantes de 
Ia eleccion o cambio conductual 

(determinantes biologicos, Ia experiencia 
y medio ambiente). La motivacion ejerce 
un papel importante en el ordenamiento 
de los sentimientos, entusiasmo, celo y 
confianza en los logros. Las personas que 
muestran niveles elevados de esperanza 
comparten ciertas caracterlsticas, entre 
otras Ia de ser capaces de motivarse ellos 
mismos , sentirse lo suficientemente 
habiles para encontrar form as de alcanzar 
sus objetivos , asegurarse cuando se 
encuentran en aprietos que las cosas van 
a mejorar, ser lo suficientemente sensibles 
para encontrar alternativas, etc. Es en este 
sentido que Ia inteligencia emocional es 
una aptitud superior, una capacidad que 
afecta profundamente a todas las otras 
habilidades, facil itandolas o 
interfiriendolas, (5) . 

2). lnteligencia Emocional. 

Desde Ia perspectiva de Ia inteligencia 
emocional, abrigar esperanzas significa 
que uno no cedera a Ia ansiedad 
abrumadora, a una actitud derrotista, ni a 
Ia depresion cuando se enfrenta a desaflos 
o contratiempos. En efecto, las personas 
que abrigan esperanzas muestran menos 
depresion que los demas, ya que actUan 
para alcanzar sus objetivos, son menos 
ansiosas en general y tienen menos 
dificultades emocionales. Ser optimista, al 
abrigar esperanza, significa tener grandes 
expectativas que, en general , las cosas 
saldran bien en Ia vida a pesar de los 
contratiempos y las frustraciones. Desde 
el punto de vista de Ia inteligencia 
emocional el optimismo es una actitud que 
evita que Ia gente caiga en Ia apatla, Ia 
desesperacion o Ia depresion ante Ia 
adversidad, y al igual que Ia esperanza, 
su prima hermana, el optimismo reporta 
beneficios en Ia vida (por supuesto, 
siempre y cuando sea un optimismo 
realista, un optimismo demasiado ingenue 
puede resultar catastrofico) (6) . Vivimos 
una epoca en Ia que el tejido de Ia sociedad 
parece deshacerse a una velocidad cada 
vez mayor, en Ia que el egofsmo , Ia 
violencia y Ia ruindad espiritual parecen 
corromper Ia calidad de nuestra vida. La 
intel igencia academ ica no ofrece 
practicamente ninguna preparacion para 
los trastornos o las oportunidades que 
acarrea Ia vida (7). Las emociones 
enriquecen, un modelo mental que las 
excluya queda empobrecido Hay muchas 
maneras de tener exito las cuales 
dependen del valor que el individuo asigne 
a sus actividades. 

3). El Valor. 

El valor es una dimension psicologica que 
los individuos asignan a los eventos que 
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los rodean, de Ia misma forma que les 
adjudican dimensiones como tamario , 
peso, color, entre otros. Para determinar 
el efecto que podria producir un evento, 
se debe considerar el valor del mismo. El 
valor esta determ inado par facto res 
biologicos experienciales y med io­
ambientales e implica comparacion , se 
valora 'mas que' o 'menos que'; el valor 
es eleccion y solo elige quien goza de 
libertad. El valorar una situacion u otra 
depende de Ia necesidad que experimenta 
el organismo. 

4). Las necesidades. 

La necesidad responde a Ia pregunta: 
Wue motiva Ia conducta? Segun Cofer y 
Appley 1971, determinantes ambientales 
que precipitaron Ia conducta en cuestion 
fueron: 

La urgencia, apetencia, emocion, pulsion, 
carencia , de manda, aspiracion , 
sentimiento, instinto, deseo, proposito , 
interes, necesidad o motivo interno que 
suscit6 Ia accion. AI respecto , pueden 
discutirse dos posiciones: el hombre es 
una bestia biologica, esclava de sus 
necesidades corporales y activa solo 
cuando dichas necesidades le exigen que 
provea medias para produc irlos ; el 
hombre es un organismo creativo 
autorrea lizador que se Iibera 
incidentalmente de sus tensiones 
corporales como parte de una naturaleza 
en desarrollo parecida a Ia divina. Las 
necesidades con frecuencia conducen a 
modificaciones cond uctuales o 
actitudinales. 

5), Actitudes. 

Una actitud se consiqera como una 
asociacion entre un objeto dado y una 
evaluacion dada. Las situaciones sociales, 
las personas y los problemas, constituyen 
objetos actitud inales. Una actitud tiene tres 
componentes: cognosc itivo, afectivo y 
conductual. El primero consta de las 
percepciones de Ia persona sabre el objeto 
de Ia actitud y de Ia informacion que posee 
sabre el; e! segundo esta compuesto por 
los sentimientos que · dicho objeto 
despierta; el tercero incluye las tendencias 
y disposiciones hac~ el objeto, asi como 
las acciones dirigidas hacia el. Los tres 
componentes coinciden sin embargo en 
un punta, en que elias son evaluaciones 
del objeto de Ia actitud. Las creencias son 
las estructuras que contiene Ia 
informacion mas detallada sabre Ia accion 
(8). 

Revista Cultura Cientifica 

Las personas intentan de continuo 
modificar las actitudes de los demas. Los 
psicologos estan conscientes de dos vias 
para el cambia de opiniones: una es de 
naturaleza cognoscitiva y se refiere a los 
asuntos relevantes para los individuos; si 
los pensamientos son acertados, uno se 
convence; si son desfavorables, uno se 
resiste. Otra via tiene que ver con el 
sentimiento (9) . 

De otro lado , las actitudes son 
valoraciones que el sujeto hace al 
discriminar entre situaciones personales 
y sociales. La estabilidad del media social 
es una defensa protectora del mas vital 
media interno y las amenazas a estas 
estabilidades adquiridas se consideran 
desequilibrantes y se reacciona ante elias 
homeostaticamente, es decir, el individuo 
buscara por todos los medias mantener 
su estabilidad. 

6). Sistemas. 

En general , Ia posicion aceptada es 
aquella segun Ia cual el organismo (y cada 
uno de sus subsistemas) tiende a resistir 
los cambios ambientales de considerable 
magnitud que perturben su equilibria o 
amenacen su supervivencia como sistema 
estable (1 0). Tal principia fundamental del 
control; en muchos de los sistemas 
corporales, se denomina homeostasis, o 
sea, el mantenimiento de las funciones 
vitales dentro de sus lfmites optimos 

· mediante su automatica coordinacion y 
ajuste (11) . La autorregulacion de los 
individuos se caracteriza por Ia busqueda 
del equilibria y Ia satisfaccion 
proporcionada de sus necesidades , 
factores estos que definen su Calidad de 
Vida. 

7). Desarrollo a escala humana. 

Motivacion, emocion, valores, actitudes y 
necesidades son conceptos que de una 
manera u otra estan plasmados en las 
obras de Manfred Max Neef: "Economia 
descalza , seriales desde el mundo 
invisible>>, y en "Desarrollo a escala 
humana, una opcion para el futuro": Las 
necesidades humanas fundamentales 
conforman un sistema en el que nci cabe 
establecer lineamientos jerarquicos. La 
dinamica interna del sistema, que se 
manifiesta a traves de simultaneidades, 
complementariedades y compensaciones, 
no debe empero considerarse absoluta. Mi 
filosofia es ecologica en el sentido de que 
se basa en Ia conviccion de que los seres 
humanos, para realizarse, deben mantener 
una relacion de interdependencia y no de 
competencia con Ia Naturaleza y el resto 

de Ia humanidad; donde las necesidades 
son un sistema (12). 

Son pertinentes los siguientes 
cuestionamientos : ~Como puede 
establecerse que un determinado proceso 
de desarrollo es mejor que otro? 
Necesitamos ahara un indicador del 
crecimiento cualitativo de las personas. 
~Cual podrfa ser? Wue determina Ia 
Calidad de Vida de las personas? 

La Calidad de Vida depender' e las 
posibilidades que tengan las personas de 
satisfacer adecuadamente sus 
necesidades humanas fundamentales. 
Surge otra pregunta: ~Cuales son esas 
necesidades fundamentales y/o quien 
decide cuales son? Se ha crefdo 
tradicionalmente que las necesidades 
humanas tienden a ser infinitas, que estan 
constantemente cambiando, que varian de 
una cultura o media a otro y que son 
diferentes en cada periodo historico. 
Parece que tales suposiciones son 
incorrectas puesto que son el producto de 
un error conceptual , y que el error 
fundamental sea el de confundir las 
necesidades con los satisfactores de estas 
necesidades. 

Se dividen las necesidades fundamentales 
de acuerdo con dos categorfas: 
existenciales y axiologicas (ver cuadro 1). 
Las necesidades existenciales son ser, 
hacer, tener y estar; las necesidades 
axiologicas son supervivencia, 
subsistencia, proteccion, afecto, 
entendimiento , participacion , ocio, 
creacion y libertad. 

Los categorfas existenciales y axiologicas 
se efltrelazan eh una matriz. Ejemplo: Ia 
educacion formal e informal, el estudio, 
Ia investigacion, Ia estimulacion precoz y 
Ia meditacion son satisfactores de Ia 
necesidad de entendimiento. Lo anterior 
significa que las necesidades 
fundamentales de un individuo que 
pertenece a una sociedad consumista son 
las mismas de aquel que pertenece a una 
sociedad ascetica. En resumen, lo que 
esta culturalmente determinando no son 
las necesidades humanas sino los 
satisfactores: el cambia cultural es 
consecuencia de abandonar satisfactores 
y reemplazarlos por otros nuevas y 
diferentes; asf, del concepto de pobreza 
tradicional se pasa al concepto de 
pobrezas. 

Las ideas anteriores son las que se quieren 
someter a prueba con los estudiantes 
universitarios de las universidades UPTC, 
UAN y UNIBOYACA de Tunja. 
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Necesidades 

CUADRO N. 1 
Matriz de Necesidades y Satisfactores 

Necesidades segun categorfas existenciales 
' 

se~u~ ~ategorias SER TENER HAGER ESTAR 
3XIOIOgiC3S 

SUBSISTENCIA 1 2 3 4 
Salud fisica, salud mental, Al imentacion, abrigo Alimentar, procrear; Entorno vital , entorno 
equilibria, sol idaridad, trabajo descansar, trabajar social 
humor, adaptabilidad 

PROTECCION 5 6 7 8 
Cuidado, adaptabilidad, Sistemas de seguros, Cooperar, prevenir, Contorno vital , contorno 
autonomia, equilibria, ahorro, seguridad social, Planificar, cuidar, curar social, morada 
solid arid ad sistemas de salud, defender 

legislaciones, derechos, 
famil ia, trabajo 

AFECTO 9 10 11 12 
Autoestima, solidaridad, Amistades, parejas, Hacer el amor, acariciar, Privacidad, infinidad, 
respeto, tolerancia, familia, animales domes- expresar emociones, hagar, espacios de 
generosidad, receptividad, ticos, plantas, jardines comparar, cuidar, encuentro 
pasion, voluntad, cultivar, apreciar 
sensualidad, humor 

ENTENDIMIENTO 13 14 15 16 
Conciencia crftica, literatura, maestros, lnvestigar, estudiar, Ambitos de interaccion 
receptividad, curiosidad, metoda, polfticas educa- experimentar, educar, formativa, escuelas, 
asombro, disciplina , polfticas tivas 
comunicacionales- analizar, meditar, universidades, academias, 
intuicion. racionalidad interpretar agrupaciones, comunidades. 

familia 

PARTICIPACION 17 18 19 20 
Adaptabilidad, receptibilidad. Derechos, responsabilidad . Afiliarse, cooperar, Ambitos de interaccion 
dad, solidaridad, disposiciones, 
obligaciones, proponer, -compartir, participativa, partidos, 
conviccion, entrega, ·atribuciones, trabajo discrepar, acatar, asociaciones, iglesias, 
respeto, pasion, humor dialogar, acordar, opinar comunidades, vecinda-

rios, familia 

OCIO 21 22 23 24 
Curiosidad, receptividad, Juegos, espectaculos, Divagar, abstraerse, sonar, Privacidad, intimidad 
imaginacion, despreocu- fiestas, calma atiorar, fantasear, evocar, espacios de encuentro, 
pasion, humor, tranquili- relajarse, divertirse, tiempo libre, ambientes, 
dad, sensualidad jugar paisajes 

CREACION 25 t 26 27 28 
Pasion, voluntad, intuicion, Habi lidades, destrezas, Trabajar, inventar, idear, Ambitos de produccion 
imaginacion, audacia, metoda, trabajo construir, componer, y retroalimentacion, 
racionalidad, autonomfa, disetiar, interpretar talleres, .agrupaciones, 
inventiva, curiosidad ateneos, audiencias, 

espacios de expresion, 
libertad temporal 

IDENTIDAD 29 30 31 32 
Pertenencia, coherencia, Sfmbolos, lenguajes, Comprometerse, Socio-ritmos, entornos 
diferenciacion, autoestima, habitos, costumbres, integrarse, confrontarse, de Ia cotidianidad 
asertividad grupos de referencia, definirse, conocerse, ambitos de pertenencia 

sexualidad, valores, reconocerse, actualizarse, etapas madurativas 

" 
normas, roles. memoria crecer 
historica, trabajo 

LIBERT AD 33 34 35 36 
Autonomfa, autoestima, lgualdad de derechos Discrepar, optar, Plasticidad espacio. 
voluntad, pasion, diferenciarse, arriesgar, temporal 
asertividad, apertura, conocerse, asumirse, 
determinacion, audacia, desobedecer, meditar 
rebeldfa, tolerancia 

Fuente: Desarrollo a Escala Humana, una opci6n para el Futuro; P4 
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2. METODOLOGiA 

En el segundo semestre de 1997 se consultaron 
estudiantes universitarios en las universidades: 
UPTC, UNIBOYACA y UAN en las carreras de 
Terapia Ffsica, lngenieria de Sistemas , 
lnstrumentacion Quirurgica, Administracion de 
Empresas, Contaduria Publica, Psicologia e 
lngenieria de Sistemas sabre Ia idea que ten ian 
de calidad de vida, a partir de las siguientes 
preguntas: 

Wue entiende usted par calidad de vida? 

Wue factores determinan Ia calidad de vida? 

Los resultados fueron ideas de caracter 
consumista, capital ista al mejor estilo 
americana. Los resultados obtenidos generaron 
las ideas para diseiiar y aplicar una encuesta 
piloto tipo Likert, en arden a medir Ia actitud de 
los estudiantes desde Ia propuesta de Max Neef 
en "Desarrollo a escala humana" 

Generalidades de Ia escala Likert. 

Las escalas de actitudes se parecen a los 
cuestionarios, pero usualmente no utilizan 
preguntas. La mayoria emplea oraciones con 
las que el correspondiente tiene que estar de 
acuerdo o en desacuerdo. 

La escala de Likert, presentada par su autor en 
una monografia publicada en 1932, esta 
especialmente destinada a medir actitudes; vale 
decir, predisposiciones individuales a actuar de 
cierta man era en contextos sociales especificos 
o bien a actuar a favor o en contra de personas, 
organizaciones, objetos, etc. Desde el punta de 
vista aritmetico Ia escalade Likert es una escala 
sumatoria, ya que Ia puntuacion o Ia medida de 
cada persona en Ia actitud de que se trate, se 
obtiene mediante Ia suma de sus respuestas a 
diversas preguntas que actOan como estimulos 
(Galtung, 1966 P 300-316). (13). 

Los pasos principales que se siguen en Ia 
construccion de una escala de Likert son los 
siguientes: 

Definicion nominal de Ia actitud o variable que 
se va a medir. Una definicion nominal, 
recordemos, es sinonimo de una expresion cuyo 
significado ya es conocido. En este sentido, "el 
modo de pensar y sentir de determinados 
agregados humanos en una situacion o 
momenta dado" es una definicion nominal de 
psicologia de clase. 

En nuestro intento par estimar Ia actitud del 
estudiante universitario de Tunja sabre Calidad 
de Vida y consultando expertos , se construyo 
Ia siguiente escala: 

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL 

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA 

MAESTR[A EN EDUCACION ENFASIS EN DOCENCIA UNIVERSITARIA 

ENCUESTA A ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS DE TUNJA 

SEMESTRE __ EDAD alios SEXO H M --
CARRERA ______________________________ __ 

UNIVERSIDAD ____________________________________________________________ _ 

INSTRUCCIONES 

Las investigaciones sobre calidad de vida han puesto de manifiesto Ia importancia de satisfacer las necesidades human as fundamentales. 
Este cuestionario pretende conseguir informacion uti I para contribuir a mejorar Ia calidad de vida de los estudiantes universitarios de 
Tunja. Seriale, por favor, Ia opcion que mejor se ajuste a lo que piensa sobre cada una de las afirmaciones que figuran en el 
cuestionario. Conteste ,de.la manera mas honesta y sincera que pueda. Gracias por su colaboracion. 

) 

Los significados de las opciones son los siguientes: 

TA = Estoy totalmente de acuerdo PA = Estoy parcial mente de acuerdo NS = No estoy seguro 

PO = Estoy parcialmente en desacuerdo . TO = Estoy totalmente en desacuerdo 

1. Gada tema abordado en clase, lo he complementado leyendo a otros autores, buscando otras 
fuentes e intercambiando opiniones con mis comparieros. 

2. Mi voto en las pasadas elecciones obedecio a un proceso de convencimlento personal en apoyo 
del movimiento por Ia paz en Colombia. 

TAPA NS PO TO 

TAPA NS PO TO 

3. Acudo al medico solo en casos extremos, es decir, cuando por ejemplo el dolores insoportable, etc. TA PA NS PO TO 

' 4. Me da mas seguridad el profesor que diseria las actividades y programas a seguir durante el semestre 
y hace entrega de los mismos el primer dfa de clase, siguiendolo rigurosamente' 'TA PA NS PO TO 

5. Por lo menos cuatro horas semanales destino para deporte, bailar, caminar, pasear, etc. TAPA NS FD TO 

6. Sabiendo que en el programa de mi carrera, algunos profesores y el perfil profesional son casi los mismos 
que en las universidades de Tunja, prefiero mi universidad. TA PA NS PO TO 
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7. La universidad deberia destinar los espacios deportivos y de recreacion para construir nuevas aulas. 

8. Las manifestaciones estudiantiles, aun si son pacificas, deberian prohibirse categoricamente. 

9. Escucho con mas agrado Ia musica colombiana que Ia extranjera. 

TAPA NS PO TO 

TAPA NS PO TO 

TAPA NS PO TO 

1 0. La unidad familiar es bastante sol ida en mi cas a. TA PA NS PO TO 

11. En Ia semana cultural y deportiva de Ia universidad y/o actividades comunales de mi barrio, coopero 
ayudando a organizar y ejecutar las tareas que se proponen. TA PA NS PO TO 

12. ·Me molesta que me critiquen las ideas que expreso, porque considero que cada uno tiene una forma 
particular de pensar. TA PA NS PO TO 

13. Dada Ia madurez del estudiante universitario, sus problemas deben ser tratados par Ia unidad de 
Bienestar, para no torpedear el buen desempefio del profesor. TA PA NS PO TO 

14. Mi salud y mi futuro estan garantizados porque duermo bien, como bien y tengo un trabajo estable; 
par ningun motivo pagaria un seguro de vida. TA PA NS PO TO 

15. En los debates y discusiones en que participo, respaldo mis ideas con argumentos consistentes. TA PA NS PO TO 

16. En los tiempos de Navidad, Semana Santa, vacaciones, fines de semana y festivos comparto mi tiempo y 
carina con mi familia y mis amigos. TA PA NS PO TO 

17. Los detalles, regalos, presentes y otros emolumentos deberian eliminarse en las relaciones personales. TA PA NS PO TO 

18. Actualmente es muy facil alimentarse, pues hay proliferacion de "comidas rapid as". TAPA NS PO TO 

19. No es un avance cultural el hecho de que los boyacenses, a las puertas del siglo XXI , sigan utilizando 
ruana y sombrero, bailando guabinas y torbellinos. TA PA NS PO TO 

20. La inteligencia academica no ofrece practicamente ninguna preparacion para los trastornos 
o las oportunidades que acarrea Ia vida. TA PA NS PO TO 

Los items fueron seleccionados para Ia escala definitiva, teniendo en cuenta los coeficientes de correlacion mas altos. 

Operacionalizacion de Ia variable. Se disponga o no de una definicion nominal de Ia variable, el siguiente paso en Ia construccion de 
una escala Likert consiste en Ia operacionalizacion de esta, es decir, en sefialar Ia forma en que Ia variable sera medida. Esta forma 
sefiala los indicadores objetivos que seran tornados en cuenta para asignar ponderaciones o numeros. En el sentido estricto los 
indicadores son las respuestas dadas, mientras que las opciones usadas para obtener estas respuestas constituyen los items de Ia 
escala. Las posibilidades de respuesta se presentan en forma de alternativas: TA (7) , PA (6) , NS(5) , PO (4) y TO (3). 

Lo mas aconsejable, cuando el tipo de actitud que se va a medir lo permite, es usar dentro de una misma escala items positivos y 
negativos. A las ventajas que algunos investigadores ven en otros tipos, se agrega Ia posibilidad de evitar que las personas 
respond an en forma mecanica a todas las proposiciones de Ia escala. Una vez formulados los items se procedio a su revision tanto 
de.su forma como de su contenido, recurriendo a los expertos referidos antes. 
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3. DISENO EXPERIMENTAL (Comparaci6n de grupos) 

LB: lfnea base FE: fase experimental. 

LB FE LB LB 

<{ <{ 
a a 
> > 
w w 
a a 
a a 
<{ <{ 
a a 
:::J :::J 
<{ <{ 
(.) (.) 

GRUPO EXPERIMENTAL GRUPO CONTROL 

El grupo experimental recibe capacitaci6n 
sabre calidad de vida, mientras que el 
grupo de control no. Para el efecto se 
escogieron como grupos experimentales 
los estudiantes de X y XI semestre de 
lngenierfa de Sistemas de Ia Fundaci6n 
Universitaria de Boyaca, UNIBOYACA, Ill 
Semestre de Contadurfa de Ia Universidad 
Antonio Narino y V semestre de 
Agronomfa de Ia Universidad Pedag6gica 
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y Tecnol6gica de Colombia; asimismo, 
fueron seleccionados como grupos de 
control: los estudiantes del IV semestre 
de Terapia Ffsica de Ia Universidad de 
Boyaca, II semestre de Psicologfa de Ia 
Universidad Antonio Nariflo y II semestre 
de Psicologfa de Ia Universidad 
Pedag6gica y Tecnol6gica de Colombia. 

Tanto a los grupos experimentales como 

a los de control, se les aplic6 una encuesta 
previa para medir Ia actitud frente a 
calidad de vida. Cuatro semanas despues 
se inici6, Ia capacitaci6n sabre calidad de 
vida (que consisti6 en: explicar, 
argumentar, discutir, proponer como 
norma de vida las ideas elaboradas por 
Max Neef y sus colaboradores) para los 
grupos experimentales. Finalmente se 
aplic6 Ia escala de Likert. 
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4. RESULTADOS 

RESULTADOS GENERALES POR ITEMS ESCALA LIKERT 

NECESIDADES DESACUERDOS NO DECIDE ACUERDOS 
HUMANAS F. PRETEST POSTEST PRETEST POSTEST PRETEST POSTEST 

1. CREACION + 22 19 12 9 66 72 

2. LIBERTAD + 21 24 13 12 66 64 

3. SUBSISTEN. - 21 39 4 2 75 59 

4. CREACION - 22 43 10 13 68 44 

5. OCIO + 19 12 10 10 71 78 

6. IDENTIDAD + 8 9 12 13 80 78 

7. OCIO - 88 76 3 5 9 19 

8. LIBERTAD - 74 79 9 6 17 15 

9. IDENTIDAD + 19 17 13 17 68 66 

10. PROTEC. + 9 8 9 9 82 83 

11 . PARTICIP + 46 38 14 11 40 51 

12. ENTENDIM - 21 41 5 11 70 48 

13. AFECTO- 44 57 21 8 35 35 

14 PROTEC.- 85 69 9 11 6 20 

15 ENTENDIM + 6 5 16 13 78 82 

16. AFECTO + 5 6 2 2 93 92 

17. AFECTO- 83 78 3 5 10 17 

18. SUBSIST. - 67 78 10 3 23 19 

• 19. IDENTID. - 79 72 8 9 13 19 

20.AFECTO + 49 41 10 11 41 48 

Graticamente puede apreciarse el balance de acuerdos-desacuerdos: 

f?~ 
l.CREACION 

f?@®ll~ 

flio-EsAELTERoo ____ l 
9% 

I• NO DECIDE 
t.QAQ_U_EBQQ __ _ 
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Alrededor del 70% de los estudiantes cree que deberfa ser mas creativo. 

6. IDENTIDAD 

ACUERDO 

NO DECIDE 

DESACUERDO 

0% 20% 40% 60% 80% 

Casi el 80% cree que debe superarse el problema de identidad con su universidad. 

15. ENTENDIMIENTO 

ACUERDO 

NO DECIDE 

DESACUERDO 

0% 46l% <66l% 80% 

I 
El 80% estarfan interesados en argumentar sus discusiones y debates. 

7.0CIO 

cl.jjJ DESACUERDO 
j.J NO DECIDE 
J;J _ACUERDO 

Casi el 80% estan en contra de Ia prohibici6n de las manifestaciones de protesta. 
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0% 20% 40% 60% 80% 

0% 20% 40% 60% 80% 1 00% 
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5. Analisis de los resultados. 

Fijando Ia atenci6n en algunos de los 
diagramas, se puede afirmar que. 

En Ia gratica 1 CREACION, alrededor del 
setenta por ciento de los estudiantes, 
piensa que deberfa ser mas creativo, 
critico y buscar alternativas de respuesta 
a los innumerables problemas de su 
cotidianidad, lo que en Ia realidad no 
sucede, ni tampoco lo intenta. Se aprecia 
un estado de conformismo y pasividad 
frente a los diversos problemas que se le 
presentan permanentemente. 

En Ia grafica 6/DENTIDAD, casi el ochenta 
por ciento cree que debe superar Ia falta 
de identidad con su universidad, Ia region, 
Ia ciudad , Ia naci6n y consigo mismo, sin 
embargo, no se observan compromisos 
ni acciones propias que ref/ejen el grado 
de pertenencia con estas instituciones. 

En Ia gratica 7 OC/0, el ochenta por ciento 
esta en desacuerdo con Ia reducci6n de 
espacios para recreaci6n y deporte, lo 
que contrasta con Ia ausencia de los 
estudiantes en los campos deportivos y 
en los espacios /udicos, pues su manera 
de vivir es contraria a estos prop6sitos. 

En Ia gratica 15 ENTENDIMIENTO, el 
ochenta por ciento estarfan interesados 
en argumentar sus discusiones y debates. 
La experiencia vivida en e/ desarrollo de 
las actividades academicas es 
desalentadora a/ respecto: pobreza de 
lectura, poca participaci6n y 
argumentaci6n, generando una sociedad 
cada vez mas acrftica. 

Las demas categorfas, sometidas a 
estudio, reflejan situaciones simi/ares, a 
pesar de lo razonable'' y ·practico que 
parece ser Ia propuesta sabre "calidad 
de vida y desarrollo a escala humana" y 
que suscit6 un gran interes en los 
estudiantes universitarios, sin que 
desafortunadamente se observaran 
cambios significativos en sus actitudes. 

Con grande facilidad se renuncia a 
principios , amigos , instituciones, 
creencias, serenidad, partidos, ideas y 
estilos tradicionales de vida; parece que 
solo el estfmulo ~con6mico es el que 
fortalece en mayor grado Ia motivaci6n 
de los estudiantes. Tener artefactos, y 
luchar por conseguirlos es prioritario, sin 
detenerse a pensar si es posible disfrutar 
lo que se tiene y lo que se es. De esta 
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reflexi6n, entonces, se desprenden serias 
preocupaciones: Wuien responde porIa 
insatisfacci6n espiritual, ludica, estetica, 
axio/6gica, creativa, afectiva, 
trascendente, etc., de los estudiantes 
universitarios? Wue alternativas pueden 

proponerse para el mejoramiento de Ia 
Calidad de Vida fuera del modelo 
desarrollista? ~Cual es el reto de Ia 
universidad, su realidad, su reforma? 
Wue se entiende hoy por Educaci6n 
Superior? ... ~Y superior a que? 
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