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Resumen

Este articulo surge de la investigacion
titulada ¢Jornada Unica es sinénimo de
calidad educativa?, la cual pretende
observar el impacto que este programa
genera en una instituciéon educativa publica
con respecto a la calidad educativa. De
ahi que, a continuacién, se establece
como objetivo analizar el mismo teniendo
en cuenta diferentes fuentes, como lo
fueron: docentes, estudiantes, directivos,
resultados en pruebas y documentos
institucionales, al recopilar datos tanto
cualitativos como  cuantitativos, la
investigacion se desarrolla por medio de un
enfoque mixto con relevancia cualitativa.
Los resultados obtenidos por medio de
esta investigacion, conducen a sefalar que
el ampliar el tiempo de estancia de los
estudiantes en la institucién, no conduce a
una mejora en cuanto a la calidad educativa
pretendida por el Ministerio de Educacién,
ya que esta no brinda las condiciones
para que una real calidad educativa se vea
favorecida. Por consiguiente, se concluye
que el Ministerio de Educacién recae desde
hace ya mucho tiempo en el error de valorar
la calidad educativa desde los resultados en
pruebas, y desde alli se generan programas
que se enfocan en mejorar el desempehno
académico, pues no se tiene en cuenta un
diagnéstico o investigacion que fundamente
la aplicacién de estos programas, por lo que
han venido siendo instaurados de forma
experimental.

palabras clave: calidad educativa, jornada
Unica, pruebas estandarizadas, normativa.
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Abstract

This article emerges from the research titled
“Is Unique Day a synonym for educational
quality?” which seeks to observe the impact
thisprogramgeneratesinapubliceducational
institution in relation to educational quality.
Hence, the objective is to analyze itself
taking into account different sources, such
as teachers, students, executives, test
results, and institutional documents. By
collecting both qualitative and quantitative
data, the research is developed through a
mixed approach with qualitative relevance.
The results obtained through this research
lead us to point out that extending students’
stay in the institution is not conducive to
any improvement in the quality of education
intended by the Ministry of Education.
Therefore, it is concluded that the Ministry
of Education relapses for a long time in the
wrong evaluation of educational quality
based on the results of tests, and from
there programs are generated focused on
improving academic performance, since
a diagnosis or research that supports the
application of these programs is not taken
into account, which is why they have been
implemented experimentally.

keywords: educational quality, unique day;,
standardized tests, regulations.
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JORNADA (lNlCA, FACHADA DE UMA
SUPOSTA QUALIDADE EDUCACIONAL

Resumo

Este artigo surge da pesquisa intitulada
“Jornada Unica é sindnimo de qualidade
educacional”, que visa observar o impacto
que esse programa gera em uma instituicao
publica de ensino com relagao a qualidade
educacional. Assim, estabelece-se como
objetivo analisa-lo levando em consideracao
diferentes fontes, tais como: professores,
alunos, gerentes, resultados de testes e
documentos institucionais, coletando dados
qualitativos e quantitativos, a pesquisa é
realizada por meio de abordagem mista
com relevancia qualitativa. Os resultados
obtidos com esta pesquisa levam a indicar
que prolongar o tempo de permanéncia dos
alunos nainstituicao nao leva auma melhoria
na qualidade da educacao pretendida pelo
Ministério da Educagdo, uma vez que nao
fornece condicoes para que uma qualidade
educacional real seja favorecida. Portanto,
conclui-se que o Ministério da Educacao
tem sido o erro de avaliar a qualidade da
educacao a partir dos resultados dos testes
e, a partir dai, sao gerados programas que
se concentram na melhoria do desempenho
académico, uma vez que nao ha considerar
um diagndstico ou de investigacao para
apoiar a implementacao destes programas,
em seguida, eles passaram a ser instituido
experimentalmente.

Palavras-chave: Qualidade educacional, dia
Unico, testes padronizados, regulamentos.

JOURNEE UNIQUE, UNE APPARENCE
D’UNE QUALITE EDUCATIVE PRESUMEE.

Résumé

Cet article est le résultat d’une recherche
intitulée « Est-ce qu’une seule journée est
synonyme de qualité de I'éducation ? «,
laquelle a pour but d’observer I'impact
que ce programme génére dans un
établissement éducatif public en matiere
de qualité éducative. Lobjectif est donc de
I'analyser en tenant compte de différentes
sources, telles que les enseignants, les
éleves, les directeurs/dirigeantes, les
résultats des tests et les documents
institutionnels, en recueillant a la fois des
données quantitatives et qualitatives, la
recherche est élaborée par une approche
mixte et pertinente au niveau qualitatif.
Les résultats obtenus par cette recherche
conduisent a souligner que la prolongation
de la durée du séjour des étudiants dans
I'établissement ne conduit pas a une
amélioration de la qualité de I'éducation
recherchée par le ministére de I’'Education,
puisque celle-ci ne peut offrir les conditions
pour favoriser une véritable qualité de
I’éducation. Par conséquent, il est conclu
que le ministére de I'Education a depuis
longtemps fait 'erreur d’évaluer la qualité
de I’éducation a partir des résultats des
tests et par la des programmes qui visent a
améliorer le rendement scolaire sont créés,
car un diagnostic ou une recherche qui
appuie I'application de ces programmes ne
sont pas considérés, pour cette raison ils
ont été établis d’'une facon expérimentale.

mots clés: qualité de I'enseignement, une
seule journée, des tests standardisés, des
réglementations.
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INTRODUCCION

El presente articulo llevara al lector
por una reflexion sobre lo que ha
sido visto como calidad educativa.
Para ello, se parte desde los
postulados de Pulido (2014), quien
brinda una percepcién en cuanto a
educacién desde puntos de vista
diferentes, como lo es una postura
neoliberal, la que nos muestra tres
ejes, los cuales son la cobertura, la
mejora en cuanto a calidad, medida
por logros y resultados de pruebas,
y la mejora en cuanto a eficacia y
eficiencia en gestién, ya que estos
son parametros que posibilitan la
calidad educativa, que es la que se
pretende actualmente; pero que,
en este caso, por estar mediada
por una postura neoliberal, tiende
a representar la educacibn como
una empresa de produccién, lo que
ha venido desvirtuando la idea de
la calidad educativa y por ende se
postulan las pruebas como medio de
valoraciéon de la calidad educativa,
como lo afirma Guevara (2017),
desde los “noventa las pruebas
estandarizadas se han tomado
como instrumentos de medicién de
resultados y rendicién de cuentas”
(p- 160).

Frente a esto, se aduce que la calidad
educativa alin es medida desde un
desempenfo registrado desde estas
pruebas, lo que es un error, ya
que esta se encuentra inmersa en
diferentes aspectos en los que se ve
involucrado el estudiante, como lo
son la profesionalizacién docente,
su capacitacién continua, para que
de esta manera las clases puedan
estar a la vanguardia de las nuevas
generaciones, en cuanto al uso
de herramientas tecnolégicas que
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actualmente son de gran interés.
De igual forma, dentro de estos
aspectos, cabe resaltar el papel
que tienen los padres de familia, ya
que los chicos llegan motivados o
desmotivados en muchos casos a
causa de lo que sucede en el hogar,
y en fin todo lo anterior se encuentra
de una u otra forma ligado a lo que
las directivas de las instituciones
gestionan o no para las mismas.

Ahora bien, por el error en el que se
ha caido actualmente, como lo es el
visualizar las instituciones educativas
como empresas de produccion,
como lo senaldbamos anteriormente,
el gobierno ha pretendido generar
programas que promuevan la calidad
educativa aqui senalada, lo cual
entra a fortalecer la idea de que la
calidad educativa reproducira los
mejores resultados en pruebas, lo
que propone como objetivo para
estos programas, el fortalecer la
parte académica en las instituciones,
lo cual esta bien, pero en si esto no
devela una real calidad educativa.

Ahora bien, Pérez (2018) habla
también de la actualidad, refiriéndose
a estrategias que se han establecido
como forma de mejora en cuanto
a calidad educativa, como lo es la
Jornada Unica.

[...] este articulo inicia con el marco de las
politicas educativas de los ultimos afnos,
la cobertura en los diferentes niveles de
educacién y la inclusién de la poblacién
con alguna discapacidad en las aulas
normales; posteriormente, continda con
la formacién docente en el pais y el plan
de incentivos a docentes y directivos
del sector oficial, las estrategias para
mejorar la calidad en la educacién con
la Jornada Unica y el Dia E y, por dltimo,
presenta las conclusiones. (pg. 196)
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En este caso,
se dio esta
conversacion
al tener es-
tadisticas

de los datos
cuantitati-
vos; y luego,
fundirlas cual-
itativamente
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Es aqui donde es pertinente senalar, que
lanormativa establecida a nivel educativo,
desde sus distintos articulos, senala que
se debe brindar calidad educativa en
cada una de las instituciones educativas,
y para lo cual se han generado diversos
programas que pretenden contribuir a
la misma, como el citado anteriormente
Jornada Unica, el cual se observa junto
con otros programas como Jornada
extendida de 2009 y 40x40 de 2012,
que han sido aplicados de forma
experimental. Esto, teniendo en cuenta
que no se ha contado con un diagndstico
del contexto educativo, que permita
disenar un plan de accién que favorezca
una real y consecuente calidad educativa.

Para llevar a cabo el andlisis del impacto
de la jornada Unica en cuanto a la calidad
educativa, se plantearon objetivos como
lo fue el realizar un andlisis comparativo
de la calidad educativa antes de la
implementacién de la Jornada Unica (afio
2014), y luego en su implementacién
(desde el 2015 hasta el 2018). De igual
forma, se analizé la normativa generada
en este lapso de tiempo, con respecto a
la Jornada Unica y a calidad educativa; y,
por ultimo, los factores que posibilitan o
no la calidad educativa.

MATERIALES Y METODOS

Esta investigaciéon se realiz6 en la
ciudad de Sogamoso, en una institucién
educativa publica. Para la cual, se
tuvieron en cuenta la recoleccién de
documentos institucionales como: PEI
(Proyecto Educativo Institucional), PMI
(Plan de Mejoramiento Institucional),
curriculo, resultados en pruebas, y
resultados del dia E; por otra parte, se
realizaron entrevistas semiestructuradas
a 15 docentes y directivos, que se
encontraban con relacién a la poblacién

de estudio y a sus 113 estudiantes de los
grados 10y 11.

El andlisis de las entrevistas se realiz6
de forma manual con la herramienta
Excel 2013, donde se categorizé la
informacién y se obtuvieron cédigos que
generaron relevancia en algunos aspectos
importantes frente a la investigacion.
Ademas, se implementé esta herramienta
para realizar el esquema estadistico de
los resultados en pruebas, y se tuvo
en cuenta la bibliometria en cuanto a
la recopilaciéon de articulos publicados
por la base de datos Publindex, la cual
presenta el nivel de importancia que
se ha brindado en Colombia a estudios
sobre calidad educativa y Jornada Unica.

La investigacion se realizé desde un

enfoque mixto, dando el espacio
para involucrar la conversacion de
datos cuantitativos con  cualitativos

y viceversa. En este caso, se dio esta
conversacién al tener estadisticas de los
datos cuantitativos; y luego, fundirlas
cualitativamente, para asi  poder
discutir sobre los resultados y generar
una posicién reflexiva y critica frente
a la educacién de hoy. Con lo anterior,
se dio una transformacién de datos
cuantitativos estando ya estos dentro de
una estadistica, que permita realizar un
andlisis critico, es decir, “matizar datos
de un tipo de enfoque en otro”, donde
se toma como imperioso el enfoque
cualitativo, por el cual se concluyé
esta investigacién, donde siempre
fue imperioso el enfoque cualitativo
(Hernandez, 2006, pag. 759)

RESULTADOS

Los resultados se dieron a partir de tres
categorias, las cuales fueron calidad
educativa con relacién a Jornada Unica
y Normativa. En cuanto a esta ultima,
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se recopilaron leyes, decretos y articulos,
que surgieron de 2014 a 2018, a los
cuales se realizé una revisién teniendo en
cuenta aspectos como la educacién media,
calidad educativa y Jornada Unica, desde
los cuales se realizé una comparacién
con lo encontrado dentro de la institucién
educativa, su claridad y las adaptaciones
realizadas a los lineamientos de la Jornada
Unica.

Normativa

Es asi que, desde la normativa, se present6
como resultados, que mucho de lo que esta
escrito se queda ahi y esto sucede pues no
se realiza un seguimiento y (como se decia
anteriormente) un diagnéstico previo que
permita evidenciar si en el contexto que se
pretenden aplicar estas politicas se cuenta
con las condiciones para el desarrollo de las
misma; si estas son realmente claras, ya que
al no serlo se puede incurrir en la vulneracién
del derecho a la educacién. Dentro de la
normativa, se habla de algunos tipos de
bonificaciones, pero aun asi teniendo estas
bonificaciones no se logra una real valoracién
de la labor docente. Ahora, entrando con
relacién a lo dicho por los docentes en las
entrevistas, es importante sehalar que ellos
aun estando en Jornada Unica no tienen
ningln aumento salarial, ellos contintan con
el mismo salario que tenian con su trabajo
en medio tiempo, lo que conlleva a seguir
desvalorizando la labor docente.

En cuanto a esta primera problematica
encontrada, Garciaetal. (2014) develan uno
de los factores que son eje primordial en
la calidad educativa, el cual es el docente.
Esto lo evidencia tras una descripcién y
comparacién a partir de estudios de casos
tantoen Colombiacomoanivelinternacional,
donde se presenta la diferencia desde su
profesionalizacién, puesto que desde alli
parten las diferencias encontradas con los
paises que tienen los mejores niveles de
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calidad educativa. El nivel de exigencia en
el ingreso de los estudiantes para acceder
a la carrera docente, es el punto inicial de
donde parte la idea de que en Colombia
se aceptan los estudiantes en profesiones
relacionadas con la docencia con puntajes
bajos, restandole importancia a tan valiosa
labor y propendiendo de esta manera
a brindar baja calidad educativa a nivel
profesional, lo cual por consecuencia retrae
que la docencia no sea valorada de la forma
en que deberia ser y por ende bajos salarios,
lo que desmotiva en la labor brindando de
esta manera baja calidad educativa a los
estudiantes en sus diferentes niveles de
escolaridad, lo que nos lleva a reconocer
que se esta caminando en un circulo vicioso.

De acuerdo con lo observado dentro de los
lineamientos de la Jornada Unica de 2015
(MEN, 2015) conrelacién a los lineamientos
establecidos en 2017 (Ministerio de
Educacién Nacional de Colombia, 2017),
se puede deducir que su transformacién se
dio en cuanto a la reduccién de una hora
de permanencia dentro de la institucién
educativa y se observa la creacién de un
nuevo objetivo, el cual apunta (como se
senald anteriormente) a la parte académica,
lo que de igual forma no genera un cambio
favorable real para la comunidad educativa,
sobre todo en los casos de los estudiantes
y docentes que senalan el agotamiento
y lo aburrida que ha sido esta estrategia
implantada por el Ministerio de Educacién.

Calidad educativa con relacion a la
Jornada Unica

En esta instancia, se tendrd en cuenta el
resultado arrojado desde la bibliometria
realizada, la cual se presenta en la siguiente
figura, que deja ver la escasa importancia
que se le presta a la investigacion que
se realiza en Colombia, sobre la calidad
educativa y los programas implementados
para el mejoramiento de la misma.

No. 17 enero — diciembre de 2019 - ISSN 1657-463X
pp- 80-90



86 Cultura Cientifica

SN N0 O

I

Calidad Normativa Jornada
educativa Unica

Figura 1. Bibliometria realizada. Gréfico de articulos por categorias 2014-2017. Base de datos
Publindex.
Fuente: Colciencias (2018).

Revistas consultadas:
v" Educacién y ciudad 7

v" Revista Colombiana De Educacién 3
v" Praxis & Saber 1
v" Educacién y Educadores 1

Partiendo de esto, se dard una relacién entre lo recopilado en cuanto a documentos
institucionales, resultados en pruebas y las entrevistas semiestructuradas, dando respuesta
a lo que concierne a calidad educativa con respecto a la Jornada Unica. Para lo cual,
retomaré la idea que habia dado anteriormente sobre cémo la calidad educativa se ha
medido desde los resultados en pruebas, lo cual lo retomo como un error y asi mismo lo
senalan los docentes entrevistados de la institucién educativa.

De acuerdo con esto, se plantea que la calidad educativa se puede evidenciar en otros
aspectos que rodean al estudiante, como lo es su actuar, donde deja ver el ser humano
que se esta formando, con valores, seres humanos que estan preparados para la vida, no
solo para el desarrollo de pruebas que en si solo valoran la cantidad de conocimientos
adquiridos. Desde esto, se establece como error la valoracién de la calidad desde este
punto, que entra a reproducirse guiando el pensamiento de una gran mayoria a generar
propuestas, senaladas como estrategias o programas de mejoramiento de la calidad. Lo
cual, teniendo la concepcién de que la calidad se demuestra a partir de los resultados en
pruebas, reproduce que el objetivo primordial de estos programas esté guiado a fortalecer
la parte académica.

Entonces, el programa Jornada Unica pretende aumentar el tiempo de permanencia dentro
de la institucién educativa, donde de igual forma se fortalezcan las areas fundamentales,
y es en este punto donde los docentes y estudiantes describen este aumento como un
hacer mas de lo mismo, algunos docentes sefalan que el aumento de tiempo en las areas
fundamentales solo brinda mas espacio para la recocha y la mala implementacién del
tiempo. Esto, debido a que los docentes no cuentan con la formacién que les permita
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ir en funcién de una nueva generacion,
es decir, no implementan en el desarrollo
de sus clases herramientas tecnoldgicas
aunque las tengan a la mano, no salen de la
catedra, no manejan nuevas didacticas que
favorezcan realmente el desarrollo de sus
clases.

Actualmente, un docente deberia manejar
un buen nivel de inglés, lo que posibilite
el manejo de esta area y el area de
informética de manera transversal en todas
las areas; lo anterior se ve como resultado
de la desvaloracion de la profesion
docente, los docentes aqui sehalados no
estdn motivados a ir un poco mas all4,
pues senalan que su salario sigue siendo
el mismo que con media jornada, que
la Jornada Unica habia propuesto enviar
docentes de apoyo que nunca llegaron y
que ellos con esta estrategia ahora cumplen
el rol de los padres de familia al tener a su
cuidado los estudiantes por casi diez horas
diarias, y por ende los padres de familia se
han quitado responsabilidades sobre sus
hijos; lo cual se ve como detrimento de la
educacién, ya que se trata de la unién de
fuerzas de padres de familia, docentes, la
instituciéon y el Ministerio de Educacién, en
pro de favorecer la calidad educativa que
reciba el estudiante.
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Por otra parte, senalan los estudiantes que
las clases son las mismas de antes, pero
que se extendieron en méas tiempo, dicen
estar agotados pues ademds de estar mas
tiempo en el colegio deben llevar tareas
a casa, indican que cuando se inicié la
implementaciéon de esta jornada se habia
acordado que las horas adicionales se
desarrollarian en pro del impulso de las
diferentes aptitudes de los estudiantes, en
artes plasticas, danzas, actuacion, deportes,
musica, lo que en fin quedé en palabras, y
que al ya tener implantada la Jornada Unica,
les tocé aceptarla como fuera, pues por
esta habian recibido nuevas instalaciones y
las herramientas tecnolégicas con las que
contaban actualmente.

Retomando lo anteriormente planteado,
como error vemos aqui como el objetivo
real de la Jornada Unica es favorecer el
desempeno académico, los resultados
de pruebas y por concerniente la calidad
educativa. Lo que en esta investigacion se
observé y en la siguiente tabla evidencia
como aun estando en un error, el aumento
de horas no favorece el desempeno
académico, ni la calidad educativa como se
pretende hasta el momento.

DESEMPENOEN PRUEBAS DE LOS
GRADOS UNDECIMO

o

Figura 2. Resultados en pruebas ICFES de la institucion educativa investigada.
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El estudiante
debe tener la
oportunidad
de desarrollar
sus aptitudes
y, si para ello
se utiliza

el tiempo
adicional
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DISCUSION

Por ultimo, teniendo en cuenta que la
calidad educativa no es solamente lo
senalado anteriormente, se observa
cémo la aplicacién de la Jornada Unica
se da de forma experimental. Esto lo
reflejan los comentarios hechos en las
entrevistas por estudiantes y docentes,
pues numeran diferentes aspectos que
develan cémo fue instaurada sin conocer
aspectos relevantes del contexto en
el que se instituyé, como el no tener
para su aplicacion las instalaciones
adecuadas, por lo que al iniciar los
estudiantes estuvieron hacinados en
aulas pequenas, el programa de nutricién
fue totalmente deficiente ya que los
estudiantes presentaron molestia, pues
les suministraban alimentos vencidos; se
retoma de igual forma la importancia de la
formacién docente y por consecuencia la
adaptacion de las practicas pedagégicas
para las nuevas generaciones.

Es importante, de igual manera, contar
con docentes especializados, pues
se encuentran docentes toderos, que
deben enfrentarse a lo que le impongan
hacer, en este punto podemos tener en
cuenta a Herrera (2017), quien presenta
dentro de los discursos internacionales
la idea sobre la transformaciéon de la
educacion, y la relacién que existe desde
este punto con la formacién docente, ya
que el docente debe capacitarse para
asi brindar formacién de calidad, la cual
no puede estar ligada a una pedagogia
tradicional, y por ende el docente
debe estar abierto a los cambios aqui
postulados, donde debe ser el motivador
y acompanante en el aprendizaje de sus
estudiantes, provocando de esta manera
un aprendizaje autébnomo que favorezca
afuturo al estudiante, formando en este la
capacidad de un aprendizaje constante,
procurando el desarrollo humano el cual

le brindara mayores oportunidades y de
esta manera la educacion se vincularia a
la demanda, politica, econémica y social.
Lo anterior, asi mismo, posibilitara un
mejor reconocimiento de la profesién
docente, donde sea esta de igual forma
respetada y valorada.

Aqui, es importante tener en cuenta
a Hederich, Martinez & Rincén
(2014), quienes inducen a hacer una
comparacion desde la investigacion
realizada a nivel de la profesién médica
y la educacién, los cuales poseen un
mismo nivel de importancia, ya que las
dos se relacionan de manera directa
con el ser humano, pero la educaciéon
se ve con un nivel menor de importancia,
lo cual no permite que se indague y se
obtengan las evidencias en cuanto a las
diferentes problemaéticas encontradas en
los espacios de relacién con los sujetos,
y por ende tiende a limitar los avances en
cuanto a mejoras en calidad educativa.

Por lo anterior, es importante que el
estudiante se sienta interesado por
aprender, estodesdelastransformaciones
ofrecidas desde la practica pedagogica,
y para ello lo anteriormente sefalado es
fundamental. El estudiante debe tener la
oportunidad de desarrollar sus aptitudes
y, si para ello se utiliza el tiempo adicional,
retraerd que los estudiantes sientan que
su formacién es integral y que estan
fortaleciendo cada dia su ser para la vida
real, no solo para su vida académica.

Entonces, es aqui donde, desde la
investigacion realizada, se senala que
se ha caido en un error, donde cada
dia se hace mas de lo mismo, donde
no hay transformaciones pedagégicas,
donde la educacién se queda estancada
y limitada viendo el paso de las nuevas
generaciones.
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CONCLUSIONES

Desde el andlisis realizado, se genera como
primera hipétesis, que lo que actualmente
es valorado como calidad educativa, no
brinda una relevancia real frente a lo que es
realmente la misma, lo que conlleva como
consecuencia la generacion de estrategias
o programas, como lo es la Jornada Unica,
la cual entra en detrimento de lo que
es realmente la educacién y la calidad
educativa, dandole preeminencia a la parte
académica y agotando al estudiante.

La Jornada Unica puede ser tomada como
un espacio que favorezca una real calidad
educativa, pero deben brindarse las
condiciones tanto fisicas como humanas
para que esto se pueda hacer una realidad.
La normativa debe brindar el espacio de
investigar y diagnosticar los diferentes
contextos, pues un solo remedio no puede
ser la solucién para todas las enfermedades,
es decir la elaboracion de una estrategia
debe posibilitar dentro de la misma su
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adaptacién segun el contexto, no solo su
implantacién, y por supuesto debe tener en
cuenta la formacién integral del estudiante.

La adaptacién del curriculo debe ser
primordial en la aplicacién de la Jornada
Unica. Este debe ser pertinente y eficiente.
La gestion por parte de las directivas debe
ser eficaz, para que lo anteriormente
mencionado se logre, y en fin por parte
del ministerio se deben realizar reformas
en cuanto a los objetivos propuestos
por la Jornada Unica, ya que no todo es
académico y debe controlar y salvaguardar
los recursos destinados a la educacién,
evitando la intromisién de la corrupcién
dentro de lo proyectado para cada una
de las instituciones, se presenta aqui esta
problematica porque es innegable que
detrds de cada proyecto, programa o
estrategia, existen actos que inhabilitan el
buen desarrollo de los mismos.
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